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หลกัการและเหตุผล

    บทบาทและเทคนิคท่ีผูน้ำผูจ้ดัการผูบ้ริหาร

ขององคก์รควรรู้ดว้ยศาสตร์  และศิลป์ในการ 

บริหารคนแบบต่างๆ ท่ีหวัหนา้งานยคุใหม่ตอ้ง 

มีตั้งแต่การบงัคบับญัชา สัง่งาน มอบหมายงาน 

การส่ือสาร   และการควบคุมงาน  เพื่อใหเ้กิด 

ประสิทธิภาพในการบริหารงาน  บริหารคน         

รวมถึงศิลปะและคุณลกัษณะของการเป็นผู ้

บริหารท่ีดี

        

“ศิลปะการเป็นหวัหนา้งานชั้นยอด” 	
		    

 

Excellent Supervisory Skill Technics
วตัถุประสงค์

2.1 อธิบายหลกัการส่ือขอ้ความ 

และการสัง่งานได้

2.2 วเิคราะห์และแกปั้ญหาขอ้ขดัแยง้ท่ีเกิด 

ข้ึนได้

2.3 อธิบายหลกัการสร้างมนุษยส์มัพนัธ์   

ในการทำงานได้

2.4 อธิบายหลกัการสร้างทศันคติท่ีดี 

ในการทำงานได้

2.5 ปกครองผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได้

2.6 ทำงานเป็นทีมได้

2.7 บอกวธีิคิดเชิงระบบได้

คุณสมบัตขิองผู้เข้าอบรม

หวัหนา้งาน	

หวัหนา้แผนก	

ผูท่ี้กำลงัไดรั้บการเล่ือนตำแหน	 ่งเป็น

ระดบัหวัหนา้งาน
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วทิยากร

อาจารยจ์ารึก  ช่ืนสมบติั

- ผูอ้ำนวยการฝ่ายบริหาร   	    	

 สำนกังานพฒันาการบริหาร   		

 และอุตสาหกรรม

  - วทิยากรบรรยายพิเศษ/   

พิธีกร  / ท่ีปรึกษา ดา้น	

ทรัพยากรมนุษย ์อุตสาหการ 

คุณภาพ และการเพิ่มผลผลิต 

ใหก้บัภาครัฐ และเอกชนมากมาย

อัตราค่ าสั มมนา

      2,800  บาท/ท่ าน*
(รวมเอกสาร กาแฟ อาหารว่ าง และอาหารกลางวัน)

*อัตราน้ี ย ังไม่ รวม VAT 7% 
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หัวข้อการฝึกอบรม

1. ขอ้คิดดา้นการบริหารการจดัการงานยคุใหม่

2. คุณลกัษณะของหวัหนา้งานท่ีดี

3. เทคนิคการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลแก่ทีมงาน

4. หวัหนา้งานกบัการกำหนดเป้าหมายกบัการวางแผน

5. เทคนิคการส่ือสาร ฟังและถามสำหรับหวัหนา้งาน 

6. เทคนิคและขั้นตอนการมอบหมายงาน

7. เทคนิคการสอนงาน

8. หวัหนา้งานกบัการแกปั้ญหาและตดัสินใจ

9. สไตลก์ารนำสำหรับหวัหนา้งานแบบต่างๆ

10. ความเขา้ใจในลกัษณะลกูนอ้งแบบต่างๆ

11. สไตลก์ารนำ 4 แบบ

รูปแบบการนำเสนอ

       - บรรยาย  สลบักบั WorkShop  เกมส ์

และกรณีศึกษา ต่างๆ

ค่ าสั มมนา สามารถนำไปหั ก 

เป็ นค่ าใช้ จ่ ายทางภาษี  200%
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